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1. Fogalom meghatarozasok:

Felek: Uzemeltetd és Partner egyiittesen.

Fizetési rendszer (Stripe): a kibocsato altal 1étrehozott és iizemeltetett szerver alapu
elektronikus pénzrendszer €s a kibocsato altal nyujtott elektronikus pénzszolgaltatas.

Kampany: Uzleti Kampany és Non-profit kampany.

Kampényadatlap: Uzemeltetd 4ltal rendszeresitett, Partner ltal kitoltott, a Kampany
legfontosabb adatait tartalmazo6 adatlap.

Kampanyidészak: A Kampany kezdete és vége kozotti idotartam.

Non-profit kampany: Olyan Kampany, amelynek targya nem termék szallitdsa vagy
szolgaltatds nyujtasa a vevd szamara, hanem egy tarsadalmilag hasznos cél, feladat
teljesitése, melyhez Vevo befizetésével hozzajarulhat.

Normal Kampany, illetve Uzleti Kampany: Partner altal kezdeményezett és Uzemeltetd
altal szabalyozott folyamat a Platformon, melynek célja Partner jovében elkészitendd
terméke vagy nyujtando szolgaltatasanak el6finanszirozasa, valamint végso soron annak
megvasarlasa.

Partner, illetve Kampanygazda: azon jogi személy, amely az Uzemeltetével a Platformon
finanszirozas gyiijtése céljabol szerzodéses kapcsolatba 1ép.

Platform: az Uzemelteté altal a jelen ASZF szerint mitkodtetett online feliilet, melyen az
arra regisztralt Partnerek Kampanyt indithatnak jovoben elkészitend6 termékeik vagy
nyujtando szolgaltatasaik eléfinanszirozasara.

Sikerpiac: jelen ASZF szerinti Sikerpiac az a része a Platformnak, ahol Partnernek
lehetdsége van Normal Kampanyanak sikeres lezdrasat kovetben, a Kampany Aaltal
létrehozott termékének vagy szolgaltatasanak tovabbi arusitasara, értékesitésére.

Szolgaltatas: A Brancs egy online ,,crowdfunding” Platform, amely 6sszehozza a Vevoket,
hogy tamogassak az innevativ, kreativ, Partnerek altal inditott Kampanyokat. Lehetové
teszi a VevOk szamara, hogy Utalvany segitségével kedvezményesen kiilonbdzo
termékekre, szolgaltatasokra eléfizessenek.

Utalvany: olyan, az altalanos forgalmi adordl szolo torvény szerinti ,, egycélu utalvany”,
amelyet Vevo elsddlegesen az altala megvasarolni kivant termeék, illetve szolgaltatas adranak
kiegyenlitésére hasznalhat fel, azonban, amennyiben azt jogszabaly vagy az Uzemeltetd és
Vevo kozotti szerzodés kifejezetten lehetdveé teszi, ugy mas, a Platformon talalhat6 termék
vésérlasara is felhasznalhatja, illetve Uzemelteténél az értékének megfeleld pénzosszegre
visszavalthatja, melyet utalas Gtjan Vevo bankszamlajara teljesit.

Uzemeltetd vagy Uzemeltet6: a Brancskozosség.hu Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag
(székhely: 6326 Harta, Rét utca 39., cégjegyzékszam: 03-10-100653, addszam: 27552744-
2-03)

Vevo: azon természetes személy vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 egyéb szervezet, aki Uzemeltetovel Utalvdny megvasarlasara szerzodik a
Platformon.

Weboldal: jelen ASZF értelmében a https:/brancskozosseg.hu/ és a hozza tartozo Gsszes
aldomain.
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2. Altalanos tudnivalok, a Felek kozotti szerzodés létrejotte

2.1.A jelen ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasra, amely a https://www.brancskozosseg.hu weboldalon (azaz
Weboldalon) keresztiil torténik. Tovabba, a jelen ASZF hatilya kiterjed minden olyan
kereskedelmi {ligyletre Magyarorszag teriiletén, amely jelen szerzodésben meghatarozott Felek
kozott jon 1étre. A Weboldalon torténd vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
az informacios tarsadalommal Osszefliiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL torvény (VEktv.”) szabalyozza.

2.2.A Weboldalon torténd vasarlas elektronikus uton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen
ASZF-ben meghatérozott médon. A Weboldalon leadott megrendeléssel és az annak soran
tortént befizetéssel nem jon létre adasvételi szerz6dés a Vevo és Partner kozott. A leadott
megrendeléssel és a befizetéssel Vevé egy, a jelen ASZF-ben szabalyozott jogokat biztositd
egycélu Utalvanyt szerez, amely akkor valthato be az adott termékre, ha a termék Weboldalon
futd Kampanya sikeres, azaz a termékre a Weboldalon meghatarozott szamu megrendelés
érkezik. Ellenkezd esetben az utalvany a Weboldalon mas termékekre bevalthatdé vagy
visszavalthato. Sikeres Kampany esetén a termékre vonatkozo adasvétel a Vevo és a Partner
kozott jon létre, Uzemeltetd feladata csak a termék Kampéanyanak lebonyolitasa, illetve az
Utalvanyok kiadasa.

2.3.A Weboldal aruhaz szolgaltatasait minden nagykort, cselekvOképes személy jogosult igénybe
venni, amennyiben a Weboldalon érvényesen és sikeresen regisztralja magat vagy azon
vendégként a sziikséges szamlazasi és szallitasi adatokat megadja. A regisztracioval, illetve az
adatok megadasaval és az oldal ezt kdvetd hasznalataval a Vevé magara nézve kotelezOnek
ismeri el a jelen ASZF-ben foglaltakat.

2.4.A megrendelés leadasa nem mindsiil szerzédésnek, a teljesitésig modosithato, illetve
lemondhatd, erre elektronikus levélben (e-mail) van lehet6ség a jelenlegi bekezdés legaljan
rogzitett elérhetdségeken. A modositas és a lemondas joga nem gyakorolhaté visszaélésszerlien.
Az Uzemeltetd visszaigazolasat kovetden visszaélésszeriinek mindsiil a modositas és lemondas
joganak gyakorlasa, ha a Vevo a rendeléseinek tobb mint 40 %-at modositja, illetve lemondja,
tudomasul veszi, hogy a rendelések visszaigazolasa utan Uzemeltetd megkezdi a teljesitést, igy
a modositas, illetve lemondas Uzemeltetdnek tobbletkodltséget okoz. A modositas és lemondas
joganak korlatozasa erre tekintettel keriilt meghatarozasra.

Uzemeltetd jogosult azon Vevok regisztraciojat is azonnali hatallyal tordlni, akik legalabb egy
alkalommal a megrendelt és kiszallitott csomagok atvételét megtagadtak.

2.5.Uzemeltetd fenntartja maganak a jogot, hogy az 2.4. pont szerint torolt felhasznalok IP cimérol
érkez6 ismételt regisztraciot megtagadja, illetve a mar létrejott regisztraciot eldzetes értesités
nélkiil azonnali hatéllyal torolje.

2.6.A Felek kozotti szerzédés az Uzemeltetd visszaigazolasaval jon létre. A visszaigazolt
megrendelés teljesitéséért az Uzemeltetd nem vallal feleldsséget, az aru leszallitasa az adott
termék Kampanyara szerz6dott Partner feladata.

2.7.A Felek kozott a jelen ASZF alapjan létrejové egyedi szerzodések nem mindsiilnek irasba
foglalt szerz6désnek, azokat Uzemeltetd nem iktatja €s utobb nem teszi hozzaférhetdve.

Uzemeltetd elektronikus elérhetéségei:
Internet cim: https://brancskozosseg.hu/
E-mail: info@brancskozosseg.hu

3. oldal


http://www.brancskozosseg.hu/
http://www.brancskozosseg.hu/
https://brancskozosseg.hu/
mailto:info@brancskozosseg.hu

brancs

3. A vasarlas feltételei

3.1. Regisztracio

3.1.1.

A Weboldalon térténd megrendelésnek nem feltétele a regisztracid, az Uzemeltetd
ugyanakkor lehet6vé teszi, hogy a megrendelések egyszeriibb, gyorsabb és kényelmesebb
lebonyolitasa érdekében a Vevdé a Weboldalra regisztraljon. A regisztracid soran az
adatlapon kért személyes adatok mellett egy valds e-mail cim és egy valasztott jelszo
megadasa kotelezo.

Az Uzemeltetd azt is lehetévé teheti, hogy a Vevé Facebook vagy Google fiokjat kapcsolja
a regisztracidé soran a Weboldalhoz, mely esetben a Weboldal a Vevo altal megadott
engedély alapjan a Vevo Facebook vagy Google fidkjahoz tartozd Vevd-adatokat rogziti,
egyben lehetové teszi, hogy a Vevd Facebook vagy Google belépési protokollal 1épjen be
Vevoprofiljaba a Weboldalon.

3.2.Vasarlas regisztracio nélkiil

3.2.1.

3.2.2.

Az Uzemelteté lehetdvé teszi a Weboldalon a regisztracié nélkiili, vendégként torténd
vasarlast is. A vendégként vasarldo Vevd adatait nem jegyzi meg a Weboldal, azt minden
egyes vasarlas soran meg kell Gjra adnia. A vendégként vasarld Vevo nevének és valds
mkodo e-mail cimének megadasaval vasarolhat a Weboldalon.

Az Uzemeltetdt a Vevo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd
szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemi felelésség nem
terheli. Az UzemeltetSt nem terheli felel6sség az abbol adodé karokért, ha a regisztralt Vevé
a jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szdmara barmely nem az Uzemeltetdnek
felrohatd okbol hozzaférhetové valik. A hibasan rogzitett adatok megvaltoztatasara csak
regisztralt vasarlo esetén, a bejelentkezés utan, a ,,Profil” meniipontban van lehetéség.
Aktiv, rendelést érint6 adatok moddositasara a Vevdszolgalati kozponti e-mail cimén van
lehetdség abban az esetben, ha a rendelés teljesitése még nem kezd6dott meg.

4. Megrendelés, szerzodéskotés menete

4.1.A kivélasztott termék vételdra mindig az adott termék mellett keriil feltiintetésre, amely, az
altalanos forgalmi adot tartalmazza. A termékek vételara nem tartalmazza a kiszallitas koltségét,
illetve az kiilon feltlintetésre kertil.

4.2. Amennyiben az Uzemelteté minden gondossaga ellenére hibds 4r keriil a Weboldal feliiletére,
kiilonds tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a termék altaldnosan elfogadott vagy becsiilt aratol
jelentdsen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend "0" Ft-os vagy "1" Ft-os arra, akkor az
Uzemeltetd Partnere nem koteles a terméket hibas 4ron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes
aron torténd szallitast, amelynek ismeretében a Vevo elallhat vasarlédsi szandékatol.

4.3.A megrendelést az Uzemeltetd csak regisztralt vagy vendégként bejelentkezett Vevotdl és csak
akkor fogadja el, ha a Vevd a megrendeléshez sziikséges valamennyi adatot maradéktalanul és
hibatlanul kitolti. Az Uzemeltetdt a Vevo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési
adatokra visszavezethetd szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemi
felel6sség nem terheli.

4.4.A vasarlas soran a Vevo

a) a csomag kivélasztasat kovetden a ,, Megveszem’

i

gombra Kkattintassal kifejezi vételi

szandékat,
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b) a,, Megveszem” gombra kattintassal atkeriil a rendelés véglegesitése oldalra, melyen az altala

~~~~~~

c) kivalasztja a megrendelni kivant termék szallitasi modjat,
d) elfogadja a megrendelésérdl késziilt szolgaltatoi (lizemeltetdi) dsszegzést €s tovabblép vagy
visszalép az egyes bevitt adatok javitasahoz, modositasahoz,

e) megadja a szallitasi és szamlazasi cimet és adatokat,
f) kijelenti, hogy a jelen Altalanos Szerzodési Feltételeket és Uzemelteté Adatkezelési
Tajékoztatojat elfogadja és magara nézve kotelezonek ismeri el, valamint, hogy elmult 18 éves,

g) megadja a bankkartya adatait, vagy banki atutalast hajt végre és véglegesiti a vasarlast.

4.5.Az Uzemeltetd a Vevé altal hibasan bevitt adatok kijavitasat a vasarlas véglegesitéséig lehetdvé
teszi. Az adatbeviteli hibak kijavitasa az oldalon beliil javitassal, korabbi oldalak esetében az
adott oldalra torténé visszalépéssel és javitassal lehetséges.

4.6.Uzemeltetd a Vevd vételi ajanlatanak (megrendelésének) megérkezését kovetden koteles a
VevO részére a vasarlast elektronikus 0Uton (e-mailben) visszaigazolni és tajékoztatni a
vasarlassal nevére jovairt Brancs utalvanyok értélkérél. Amennyiben e visszaigazolas az ajanlat
elkiildésétél szamitott 48 oran beliil Vevd részére nem érkezik meg, akkor az Uzemeltetd
ajanlati kotottsége, illetve a Vevd barminemii kotelezettsége minden tovabbi feltétel nélkiil,
automatikusan megsziinik.

4.7.Brancs Utalvany

4.7.1. Sikeres vasarlas esetén a Vevo az altala fizetett 6sszeg mértékének megfeleld elektronikus
Brancs Utalvanyt (tovabbiakban: Utalvanyt) kap.

4.7.2. A Brancs Utalvany olyan, a 2007. évi CXXVIL térvény, azaz az altalanos forgalmi adorol
sz016 torvény szerinti egycéla utalvany, amelyet a Vevo elsddlegesen az altala megvasarolni
kivant termék aranak kiegyenlitésére hasznalhat fel, azonban, amennyiben azt jogszabaly
vagy a jelen ASZF kifejezetten lehetvé teszi, igy més, a Weboldalon taldlhaté termék
vasarlasara is felhasznéalhatja, illetve az Uzemeltetdnél készpénzre visszavalthatja.

4.7.3. Az Utalvany elsésorban a Vevd altal megrendelt termék vasarlasara hasznalhato fel, igy, ha
az adott termék értékesitésére kiirt Kampany (azaz a Weboldalon zajlé folyamat, amelynek
célja, hogy egy elore meghatarozott termékre kelld6 mennyiségii eldzetes vételi szandékot
gyljtson 0ssze és biztositson) sikeres (azaz az eldre meghatarozott szamu Vevo a termékbol
vasarolni kivan és ennek érdekében a sziikséges Brancs utalvanyokat kifizette), ugy
Uzemeltetd a Vevé Utalvanyait automatikusan ezen termék ellenértékének kiegyenlitésére
forditja.

4.7.4. Ha az adott termék értékesitésére kiirt Kampany nem sikeres és a termék szallitasa
véglegesen meghiusul, ugy a regisztralt Vevd — vélasztdsa szerint — a nevére jovairt
Utalvanyokat a Weboldalon fut6 egyéb Kampanyban elérheté mas termék vagy Szolgaltatas
ellenértékének kiegyenlitésére hasznalhatja fel. Ilyen esetben az Utalvany az adott termék
értékesitésére kiirt Kampany sikertelen lezarasat kovetd 90 napon beliil hasznalhat6 fel, a
91. napon érvényét vesziti. Uzemeltetd az adott termék értékesitésére kiirt Kampany
sikertelen lezarasat kovetd 80. és 89. napon figyelmezteté e-mailt, valamint a regisztralt
Vevo profiljanak pénziigyek meniipontjaban figyelmeztetd lizenetet kiild melyben felhivja
az ¢érintett Vevo figyelmét a hatarid6 kozelségére, valamint tajékoztatja arrdl, hogy az
utalvanyokat a hatarido lejartaig all modjaban felhasznalni vagy visszavéaltani. Az e pontban
irt hatarido lejartat kovetden az érvénytelenitett Utalvany mar nem hasznalhato fel és pénzre
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4.7.5.

4.7.6.

sem vélthato vissza, mellyel Osszefiiggésben Uzemeltetd az érintett Vevd felé sem
kartérités, sem egyéb jogcimen kifizetésre nem kdtelezhetd.

Ha az adott termék értékesitésére kiirt Kampany nem sikeres, a termék legyartasa

véglegesen meghitsul és
a) regisztralt Vevo nem tud vagy nem akar a Weboldalrol mas terméket kivalasztani

és kéri a visszafizetést vagy
b) a kivalasztott mas termék ellenértéke nem éri el a regisztralt Vevo felhasznalhato
utalvanyainak értékét és kéri a kiilonbdzet visszafizetését, akkor

a visszafizetési kérelemt8l szamitott 15. napon beliil Uzemelteté kezdeményezi a fel
nem hasznalt Utalvanyok értékének visszatéritését. A visszaigénylés arra a
bankszamlara torténik, melyet Vevé ad meg a visszafizetési kérelem inditasa soran.
Minden esetben a teljes szabad egyenleg visszatéritésre keriil, nincs lehetdség
részegyenleget visszakérni. A visszaigénylés elinditasara a Platformon keresztil nyilik
lehetosége a regisztralt felhasznaloknak.
Vevo sszes tranzakcidja és Utalvanyainak statusza nyomon kdvethetd regisztralt Vevo
esetén a Vevo profiljaban. Vevonek a profiljaban lehetdsége van arra is, hogy a fel nem
hasznalt (azaz éppen folyamatban 1évé Kampanyban nem zarolt) Utalvanyai értéke 15
napon beliili visszatéritésének kezdeményezését kérje.
Nem regisztralt Vevé szamara a visszafizetés a Vevd altal kivalasztott Kampany
sikertelen (szallitassal nem jard) lezarasat kovetdéen 15 napon beliil kertl
kezdeményezésre. A visszatérités ebben az esetben Vevo részére arra a bankkartya
mogotti bankszamlara torténik, melyrdl a sikertelen Kampanyhoz tartozé tranzakciot,
vagy tranzakciokat inditotta.

Az Utalvanyok 4.7.5 pont szerinti torlése és értékiik visszafizetése esetén a visszafizetett
0sszeg Vevo bankkartyajan csak az utalvany torlését kdvetoen, az adott kartyakibocsato és
kartya Uzemeltetd altal alkalmazott technikai idétartam utan keriil jovairasra, mely
idotartam okozta késedelemért Uzemeltetd a felelésségét kizarja.

4.8.Sikerpiac

4.8.1.

4.8.2.

4.8.3.

Sikeres Uzleti Kampany lezarasat kovetéen Kampanygazdanak lehetdsége van az Uzleti
Kampdanya keretében létrehozott termékének Sikerpiacra torténd feltoltésére, Sikerpiacon
torténd Arusitdsara, értékesitésére, amennyiben a sikeres Kampanyit tamogatd Osszes
vasarlgjat maradéktalanul ki is szolgélta. Vevonek ezen Sikerpiacra feltoltott termékek és
szolgaltatasok megvasarlasara van lehetésége olyan modon, mint ahogy jelenlegi ASZF
alapjan a Szolgéltatds megrendelése torténik.

Sikerpiacon torténé arusitas esetén a Kampany lezartat kovetden termék, vagy szolgaltatas
ara az eredeti arhoz képest maximum 20%-kal novekedhet. Eredeti ar alatt azt az arat kell
érteni, amelyhez képest a Kampany ideje alatt a termék vagy szolgaltatas kedvezményes ara
meghatarozasra keriilt.

Sikerpiacon torténd arusitas esetén Partner véllalja, hogy Partner altal Sikerpiacon arusitott
termékének vagy szolgaltatasanak brutt6 ara nem haladja meg a Partner altal barmely egyéb
platformon, weboldalon, helyen vagy moddon arusitott, azonos termék vagy szolgaltatas
esetében meghatarozott ellenértéket.

5. ASZF médositiasa

Az Uzemelteté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani. Az esetleges
modositds a Weboldalon valdo megjelenést kovetd 8. napon 1ép hatdlyba és a hatalyba 1épését
kovetden adott Vevé-megrendelések alapjan 1étrejott jogviszonyokban alkalmazando. Az ASZF
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6.1.

mddositasarol Uzemelteté regisztralt iigyfeleit a modositas hatdlyba 1épés elétt 8 nappal, a
modositassal érintett rendelkezések megjelolésével a regisztralt e-mail cimre kiildott email Gtjan
értesiti. Amennyiben Uzemeltetd az Ugyfelet a jelen pont szerint az ASZF modositasarol

crcr

Uzemeltet6 ezt ugy tekinti, hogy a Vevé az ASZF modositasahoz hozzajarult.

Szallitasi és fizetési feltételek

Uzemelteté jelen ASZF szerinti, a Weboldalon hozzaférhetd szolgaltatasa nem mindsiil
webshopnak. Uzemeltet a jelen ASZF alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a Weboldalon
a jelen ASZF alapjan lebonyolitott megrendelések ellenében a megrendelés szerinti értékii
Utalvanyt a Vevé rendelkezésére bocsatja, az érintett Kampanyt menedzseli és annak sikere
esetén az Utalvany értékét a Kampanyt elinditd Partnere szamara kifizeti, a Kampany
sikertelensége esetén pedig a jelen ASZF alapjan mas a honlapon meghirdetett Kampéany
esetében az utalvany bevalthatosagat biztositja vagy Vevo kifejezett kérésére visszafizeti. Az
Utalvany Vevd rendelkezésére bocsatasaval Uzemeltetd a Vevé ltal fizetett 9sszeg ellenértékét
a Vevonek teljesitette. Elébbiekbél kovetkezéen Uzemelteté Kkizarja mindennemii
felelosségét a Kampanyt indité Partner szallitisanak késedelméért vagy hibas voltaért.
Partner hibas vagy késedelmes teljesitéséért mindennemii felelsség Partnert terheli és
Vevé az ez iranyu igényeit kozvetleniil Partnerrel szemben érvényesitheti.

6.2. A megrendelt termékeket a Kampanyt indito Partner szallitja ki a Vevonek a Vevd

megrendelésében megjeldlt szallitdsi modon és az ahhoz tartozo, a Vevémegrendelésében
szerepld esetleges szallitasi dij ellenében.

6.3.A Weboldalon megrendelt szolgaltatasokat a Kampanyt inditdé Partner a Vevd altal a

megrendelés feladasakor megadott helyszinen teljesiti.

6.4.A Vevo altal latott és feltiintetett dijak brutté fogyasztoi arak, tehat minden csomagnal a

fizetend6 dij adoéval megndvelt teljes Osszege lathato.

6.5.Az online bankkartyds fizetések a Stripe elektronikus fizetéseket lebonyolitd rendszerén

keresztiil valosulnak meg. A Stripe egy technologiai vallalat, amely gazdasagi infrastrukturat
épit az internet szdmdra. Segitségével minden méretli vallalkozas - az Gjonnan induld
vallalkozasoktol az allami vallalatokig - fizetéseket fogadhatnak el, és online iranyithatjdk
véllalkozasaikat. Kampany folyaman befolyt dsszeget Partner szamara Uzemelteté Stripe-on
keresztiil fizeti meg.

6.6.A Stripe online fizetési rendszere az alabbi bankkartyakkal és digitalis pénztarcaval torténd

fizetést teszi lehetévé (magyar vonatkozasu lista):
e MasterCard

VISA

American Express

Apple Pay

Google Pay

6.7.Stripe-on keresztiil torténd fizetés esetén a fizetés a Stripe rendszerével torténik, a Vevo a Stripe

szolgaltatas igénybevételével fizeti meg a dijat az Uzemeltetd részére, amelyet a Partner ASZF-
ben meghatarozott feltételek szerint tovabbit Uzemelteté Partner részére. Stripe-on keresztiil
torténd fizetés esetén a Vevo a Stripe részére és rendszerében adja meg a fizetéshez sziikséges
bankkartya adatokat. Az elektronikus fizetési szolgaltatés tekintetében a Vevo oldalan felmeriild
koltség Vevot terheli.
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6.8.A Stripe fizetési rendszer altalanos szerzodési feltételei és adatvédelmi tajékoztatasai
folyamatosan megismerhetdk a https://stripe.com oldalon. Vevd kijelenti, hogy a Stripe fizetési
rendszer altalanos szerzodési feltételeit €s adatvédelmi tajékoztatasait megismerte és elfogadta.

6.9.Vevonek lehetOsége van banki atutalassal torténd fizetésre is. Az atutalas kiegyenlitésére
legfeljebb 24 6ra all a rendelkezésre a megrendelést kovetden. Amennyiben Vevo az atutalassal
torténé fizetést valasztja, ugy az Uzemeltetd OTP Bank Nyrt.-nél vezetett 11709026-20003366
szamu bankszamlajara torténd banki atutalassal tudja a megrendelés ellenértékét kiegyenliteni.
Atutalaskor kozleményként a Weboldal altal megrendeléskor generalt ,,rendelésszamot™ kell
feltiintetni.

7. Elallas joga, modja, kovetkezményei

7.1.A Vevo a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyair6l szolo 45/2014
(11.26.) kormanyrendelet (tovabbiakban: Korm. rendelet) 29.§ (1) bekezdése a) pontja alapjan a
fizetést kovetéen nem gyakorolhatja az elallas jogat, mivel
a) az 4ltala az UzemeltetStdl igénybe vett szolgéltatas targya az érintett Kampéanyba torténd
bekapcsolodasanak biztositasa és a fizetésének megfeleld értékii Utalvany biztositasa,

b) e szolgaltatas egészének teljesitése az Utalvanyok Vevonél torténd jovairasaval megtorténik
és

c) Uzemeltetd a teljesitést a vasarlasi folyamat soran Vevé kifejezett, elézetes beleegyezésével
kezdi meg, melyben Vevd tudomasul veszi, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését
kovetden felmondasi jogat elvesziti.

7.2.A 7.1 pontban irtak nem érintik a fogyasztonak mindsiildé Vevd azon jogat, hogy a
Vallalkozasnak mindsiild Partner altal leszallitott termék leszallitasat kovetden a termék
megvételére iranyuld, Vevo és Partner kozott 1étrejott szerz6déstdl elalljon a Korm. rendelet
biztositotta joga alapjan. VevO ezen elallast kozvetleniil az érintett Partnernek jelenti be, a
terméket az érintett Partnernek juttatja vissza és a megfizetett ellenértéket érintett Partnert6l
kovetelheti, melynek érintett Partner altali teljesitéséért Uzemeltetd a feleldsségét kizarja.

8. Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A Vevd a jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy az Uzemeltetd nem értékesitSje a
termékeknek csupan lehetové teszi, hogy a ndla regisztralt Partnerek az adott termék
eldallitasahoz sziikséges induld toke egy részét a Weboldalon keresztiil gytijtsék 6ssze, illetve,
hogy az Ugyfelek igy a jovSben leszallitando termékeket jegyezzenek eld. Eldbbiekre tekintettel
a Vevo altal kezdeményezett szavatossagi, illetve jotallas érvényesités minden esetben a Vevo és
az adott Partner kozott lehetséges, melyért az Uzemeltetd feleldsségét kizérja.

9. Panaszkezelés

9.1.A Vevé a vasarlas soran esetlegesen felmeriilé panaszait a 2. pont alatt szerepld elérhetoségén
teheti meg. Az Uzemeltetd panaszkezelése minden esetben téritésmentes.

a.) Szébeli panasz

A Vevd szébeli panaszat az Uzemeltetd haladéktalanul megvizsgalja és lehetéség szerint
azonnal orvosolja. Amennylben a Vev0 a panaszkezelés modjaval nem ért egyet vagy a panasz
azonnali orvoslasara nincsen lehetéség, ugy a Vevé panaszarol az Uzemeltetd jegyzokonyvet
vesz fel. A jegyzO6kdnyv masolati példanyat a Uzemelteté atadja — telefonon eldadott panasz
esetén — megkiildi — a Vevének. A panaszt annak beérkezését kovetéen a Uzemeltetd
megvizsgalja és a panasszal kapcsolatos allaspontjardl a benyujtastol szamitott 30 napon beliil
indokolassal ellatott valaszt kiild.

A panaszrol késziilt jegyzokonyv a kovetkezOk adatokat tartalmazza:
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a) a Vevo neve;

b) a Vevo lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

c) a panasz eldterjesztésének helye, ideje, mddja;

d) a Vevépanaszanak részletes leirasa

e) a jegyzokonyvet felvevo személy és a Vevo alairasa (utobbi formai elem személyesen
kozo1t szobeli panasz esetén elvart);

b.) rasbeli panasz

frasbeli panasz esetén a panasziigyet a beérkezést kovetden a Uzemelteté megvizsgalja és
vizsgalat eredményérdl a Vevonek a panasz kozlését kovetd 30 napon beliil irasbeli valaszt kiild.
Igény esetén a vizsgélat eredményérdl az Vevét a Uzemeltetd elektronikus tton értesiti.

A panaszt a hatélyos jogszabalyi eléirdsok alapjan a Uzemeltetd vizsgalja meg, utasitja el, vagy
orvosolja.

Az Uzemeltetd vélaszlevelében kitér a panasz teljes korti kivizsgalasanak eredményére, a
panasz orvoslasa érdekében tett intézkedésekre, elutasitas esetén pedig az elutasitas indokaira.
Az Uzemeltetd tajékoztatasat egyértelmii, kozértheté indokoldssal latja el, melynek soran
egyszerli nyelvezetet hasznal, keriilve a jogi szakkifejezések indokolatlan hasznalatat. Az
Uzemeltetd torekszik arra, hogy valaszlevelében a Vevd valamennyi kifogasara érdemi valaszt
adjon.

c.) Panasznyilvantartas
A panaszkezelés soran kdvetkezd adatokat kérheti el az Uzemelteté el a Vevotol:

a) Vevo neve

b) Vevoé lakcime, székhelye, levelezési cime

c) Vevo telefonszama (telefonon eléadott panasz esetén)

d) értesités modja

e) panasz leirasa, oka

f) Vevo panasszal kapcsolatos igénye

g) apanasz alatamasztasahoz sziikséges, a Vevo birtokaban 1évé dokumentumok masolata

h) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat.
A Uzemeltet a panaszkezelés soran az Vevd altal benyujtott adatokat az informacios és
onrendelkezési jogrol és az informdcioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL térvény
rendelkezéseinek megfelelden kezeli.
Az irasbeli panaszokat — beleértve a személyes megjelenés soran eldadott panaszrol késziilt
jegyzékonyvet is — tovabba az azokra adott valaszokat az Uzemeltetd ot évig archivalja. A
megérzési ido elteltével az adathordozokat (okiratokat) az Uzemeltetd leselejtezi.
A panasznyilvantartasban rogzitett személyes adatokat kizardlag a panasziigyek
regisztralasanak és a panasziigyek elbiralasanak céljabol hasznalja fel az Uzemeltetd.

9.2.Amennyiben nem ért egyet a panaszkezelés eredményével a hatilyos jogszabalyok
értelmében a kovetkezo tajékoztatét nyujtjuk fogyasztonak mindsiilé Vevoink részére:

a) Fenti esetben az illetékes Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Osztilydhoz vagy a
Kereskedelmi és Iparkamara mellett miik6do békélteto testiiletek valamelyikéhez fordulhat.
A fogyasztovédelmi kozigazgatdsi hatosagi tigyekben a jarasi hivatal, illetve a
megyeszékhely szerinti jarasi hivatal jar el a fogyasztovédelmi hatosag kijeldlésérol szolo
387/2016. (XIL. 2.) Korm. rendelet értelmében. A http://www.kormanyhivatal.hu weblapon
talalja a jarasi hivatalok elérhetdségét mig a békéltetd testiiletekre vonatkozo adatokat a
kovetkezd felsorolds tartalmazza:
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Baranya Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 7625 Pécs, Majorosy Imre u. 36.
Telefonszama: (72) 507-154

Fax szama: (72) 507-152

Elnok: Dr. Bércesi Ferenc

E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu

Bacs-Kiskun Varmegyei Békélteté Testiilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-532
Fax szama: (76) 501-538

Elnok: Dr. Horvath Zsuzsanna

E-mail cim: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Békés Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cime: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976

Fax szama: (66) 324-976

Elndk: Dr. Bagdi Lasz1o

E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu

Borsod-Abatj-Zemplén Varmegyei
Békéltetd Testiilet

Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-871
Fax szama: (46) 501-099

Elnok: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltetd Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

Elngk: Dr. Inzelt Eva Veronika

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék
Fax szama: (62) 426-149

Elndk: Dr. Horvéath Kéroly

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Varmegyei Békéltetd Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszasétatér 4-
6.

Telefonszama: (22) 510-310

Fax szama: (22) 510-312

Elnok: Dr. Vari Kovacs Jozsef

E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu

Gyo6r-Moson-Sopron Varmegyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 9021 Gy®dr, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-200, (96) 520-217
Fax szama: (96) 520-291

Elnok: Dr. Bagoly Beata

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajda-Bihar Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 4025 Debrecen, Pet6fi tér 10.
Ugyintézés  helyszine: 4025 Debrecen
Vorosmarty u. 13-15.

Telefon: 06-52-500-710, 06-52-500-745

Fax: 06-52-500-720

Elnok: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Heves Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15. fsz. 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
Fax szama: (36) 323-615

Elnok: Dr. Gondos Istvan

E-mail cim: bekeltetes@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610, (20) 373 2570
Fax szama: (56) 370-005

Elnok: Dr. Lajkoné dr. Vigh Judit

E-mail cim:
bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu

Komarom-Esztergom Varmegyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszama: (34) 513-010, (34) 513-012
Fax szama: (34) 316-259

Elndk: Dr. Bures Gabriella

E-mail cim: bekeltetes@kemkik.hu

Nograd Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3100 Salgotarjan, Martirok utja 4.
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

Elnok: Dr. Pongé Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu

Pest Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cime:1055 Budapest, Balassi Balint u. 25.
Iv/2.

Telefonszama: +36 1 792 7881

Fax szama: +36 1 792 7881

Elnok: dr. Koncz Pal

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

Elnok: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg
Békéltet6 Testiilet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: 30/370-8226, (42) 420-180
Fax szama: (42) 420-180

Elnok: Gorombeiné dr. Balmaz Katalin
E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Varmegyei

Tolna Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661

Fax szama: (74) 411-456

Elnok: Monus Gréta

E-mail cim: kamara@tmkik.hu

Vas Varmegyei Békélteté Testiilet

Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) /506-645, (94) /312-356
Fax szama: (94) 316-936

Elnék: Dr. Kévesdi Zoltan Laszlo

E-mail cim: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Radnéti tér 1. (Fsz.
115-116.)

Telefonszama: (88) 814-111, (88) 814-121
Fax szama: (88) 412-150

Elndk: Dr. Herjavecz Klara

E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

Zala Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi Gt 24.
Telefonszama: (92) 550-513

Fax szama: (92) 550-525

Elnok: Dr. Molnar Sandor

E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu

b) A békéltetd testiiletek a fogyasztoi jogvitak birdsagon kiviili rendezésében segithetnek joval

gyorsabb és koltséghatékonyabb modon. Céljuk a felek kozotti egyezség elérése. A
hatarozatuk azonban alavetési nyilatkozat hidnyaban nem bir kdtelezd erével. A békéltetd
testiilet kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a fogyasztot terheld
kotelezettségekkel kapcsolatban.

¢) Online adasvételi és szolgaltatasi szerzOdéssel Osszefiiggd hataron atnyuld fogyasztoi
jogvitdk esetén az eljarasra kizardlagos illetékességgel a fOvarosi kereskedelmi és
iparkamara mellett miikodo békélteto testiilet rendelkezik.

Fogyasztoi panasz esetén igénybe veheté az Unids online vitarendezési platform is, mely
egyszerli regisztraciot igényel az Europai Bizottsag weboldaldn. Az online feliilet a
kovetkezd cimen érhetd el:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU

e) Uzemeltetdt a békéltetd testiileti eljarasokban egyiittmiikodési kotelezettség terheli. Ennek
keretében koteles levélben valasziratot kiildeni a békeélteto testiilet szamara és amennyiben
az adott megyében székhellyel vagy telephellyel rendelkezik, a meghallgatason egyezség
létrehozatalara feljogositott személy részvételét koteles biztositani.
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f) Végso esetben a fogyaszté az illetékes birdsaghoz is fordulhat, ahol panasznapon akar tollba
is mondhatja keresetét. Az okirati bizonyitékok csatolasa ekkor is elengedhetetlen.

10.Non-profit kampanyra vonatkozo eltéro szabalyok

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Non-profit kampany az olyan Kampany, amely egy tarsadalmilag hasznos cél, feladat
teljesitése, melyhez Vevd befizetésével hozzajarulhat termékértékesitésen vagy szolgaltatas
nyujtasan keresztil.

A Non-profit kampéanyokra a jelen ASZF rendelkezéseit a e fejezetben irt eltérésekkel kell
alkalmazni.

Non-profit kampany esetében ez a tény a Weboldalon az adott Kampany adatlapjan
egyértelmuien feltiintetésre keriil.

Non-profit kampany esetében a Kampanygazda kifizetésének nem feltétele a
Kampanyadatlapon megadott minimalis bevételi szint elérése, a befolyt 6sszeg mindenképpen
kifizetésre keriil a Non-profit kampanyt indit6 fél szamara.

Non-profit kampany esetében nem sziikséges termék, szolgaltatas vagy jutalom kiildése Vevo
szamara. Ugyfelet a Non-profit kampanyban 06sszegyiilt Osszeg kifizetésérél Uzemeltetd
tajékoztatja.

A Non-profit kampany soran teljesitett kifizetésekrél a Kampanygazda jogosult és koteles
adoigazolast vagy egyéb igazolast kiallitani és Vevohoz eljuttatni, amennyiben azt Vevo kéri és
az igazolas-adds feltételei fennallnak. Uzemeltetd kizarja feleldsségét azért, ha a
Kampanygazda az igazolast nem allitja ki, késve vagy hibasan allitja ki és ezért Vevonél, vagy
masnal kar keletkezik.

11.Vegyes rendelkezések:

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Kapcsolattartas:

Uzemeltetd a partner részére dedikalt kapcsolattartot biztosit. Felek a kapcsolattartok utjan e-
mailben (Uzemeltetd felé az info@brancskozosseg.hu, email cimen, Partner felé a Partner altal
a Kampanyadatlapon megadott e-mail cimen), illetve a Platform dedikalt feliiletén tudnak
egymas szamdra értesitéseket kiildeni. Az értesitések a Platform feliiletén torténd kozzététel,
illetve az e-mail e pontban irt e-mail cimre torténd elkiildésének iddpontjat kovetd munkanapon
tekintenddk kozoltnek.

Az Uzemeltetd altal iizemeltetett Weboldal biztonsagi foka megfelelé, hasznalata nem jelent
kockazatot, azonban javasoljuk, hogy tegye meg az alabbi ovintézkedéseket: hasznaljon virus
¢és spyware védelmi szoftvereket friss adatbazissal, telepitse az operacids rendszer biztonsagi
frissitéseit. A Weboldalon vald vasarlas feltételezi a Vevod részérdl az Internet technikai és
miiszaki korlatainak ismeretét €s a technologidval egyiitt jar6 hibalehetdségek elfogadasat.

Uzemelteté Weboldalanak megtekintése és az azon keresztiil torténd szerzodéskotés feltételezi
Vevo részérdl az internet technikai €s miiszaki korlatainak ismeretét, valamint a technologiaval
egylitt jar6 hibalehetdségek elfogadasat.

Uzemelteté nem felelés semmilyen karért, amely a Weboldal hasznalata miatt kdvetkezett be.
Vevo felelds az internetes kommunikaciora hasznalt eszk6ze, valamint az azon talalhaté adatok
veédelméért. A Weboldalon feltiintetett képek, leirasok, adatok kizardlag tajékoztato jellegiiek
¢s a szolgaltatascsomagok szélesebb korli megismerésére szolgalnak. A képek illusztraciok.

Az Uzemeltetd nem felelds semmilyen karért, amely a Weboldalra valé csatlakozas miatt
kovetkezett be. A Vevot terheli a szamitogépe, illetve az azon talalhatd adatok védelmének
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11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

kotelezettsége.

Uzemeltetd adatkezelését GDPR (Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete)
kompatibilis modon végzi, melyrél tovabbi részletek a Weboldalon kozzétett adatvédelmi
tajékoztatoban talalhatok.

Az Uzemeltetd a Vevé altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kotdtten, kizardlag a
megrendelés teljesitése €s az esetlegesen 1étrejovo szerzddés feltételeinek késébbi bizonyitasa
érdekében tarolja.

Vevo a Szolgaltatas igénybevételével az adatvédelmi szabalyzatban foglaltakat elfogadja és
magéra nézve kotelezének ismeri el. Az Uzemelteté adatvédelemmel kapcesolatos szabalyzata
itt érhetd el: https://brancs.s3.eu-central-
1.amazonaws.com/assets/Brancs Adatkezelesi tajekoztato.pdf

A szerzOdésben hasznalt cimek, alcimek csak a kdnnyebb tajékozodast szolgaljak és semmilyen
modon nincsenek hatassal a szerzodés értelmezésére, amelyet a szerzddés szovege alapjan kell
megtenni.

12. Z.aro rendelkezések

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

Jelen szerzO6dés a Ptk. 6:82. §-a alapjan elektronikus uton kotott szerzédésnek mindsil. A
szerz6dés magyar nyelven jott 1étre.

Amennyiben a jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelenné, jogszeriitlenné vagy
kikényszerithetetlenné valik, az a fennmaradd rendelkezések érvényességét, jogszeriiségét és
kikényszerithet6ségét nem érinti.

A jelen ASZF alapjan 1étrejott szerz6dés nem szamit irasba foglaltnak, azt az Uzemelteté nem
Orzi és nem archivalja.

Jelen Altalanos Szerzodési Feltételekkel, illetve az az alapjan létrejott egyedi szerzédésekkel
kapcsolatos jogvitadk irdnyadd joga a magyar jog. A jogvitakban a mindenkor hatalyos magyar
polgari perrendtartas szerint hatdskorrel rendelkezo, illetékes birdsag jar el.

Adatkezeléssel kapcsolatos észrevételeit, panaszait a VevO a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.) felé teheti meg.

Uzemeltetd fenntart minden, a Weboldala barmely részének, részletének barmilyen modszerrel,
torténd  terjesztésével és masolasaval kapcsolatos jogot. Uzemelteté elSzetes irasbeli
hozzajarulasa nélkiil tilos a honlapok egészének vagy részeinek barmilyen — a szerzdi jogrol
sz010 torvény szerinti — felhasznalasa. (tobbszorozés, terjesztés, atdolgozas stb.)

A jogosulatlan felhasznalds polgari- és biintetd jogi kovetkezményeket, valamint kartéritési
felelosséget von maga utdn. Vevd a Weboldal hasznalatdval tudomasul veszi, hogy annak
barminemii tartalmanak felhasznélasi engedély nélkiili felhaszndldsa esetén Uzemeltetét kotbér
illeti meg. A kotbér dsszege 30.000,- Ft képenként, valamint 2.000,- Ft szavanként. Vevo
tudomasul veszi, hogy ezen kotbérkikotés nem tulzo, és ennek tudatdban bongészi az oldalt.

Amennyiben Uzemeltetd jelen ASZF alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, ugy a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd adott jogrél valdé lemondasnak. Az itt rogzitett
jogokrol torténd lemondas csak arra vonatkozo kifejezett irdsbeli nyilatkozat megtételével
érvényes. Amennyiben Uzemeltetd alkalomszertien nem ragaszkodik szigorGian az ASZF
valamely feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelent lemondast azoknak a késObbi szigort
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betartasarol.

12.9. Jelen ASZF a fentebb koriilirt iigyleti célt szolgalo egységes akaratnyilatkozatot képez, éppen
ezért pontokra bontasa, illetve alcimekkel tortént ellatasa kizarolag az olvasas és a hivatkozas
kényelmét szolgalja, azonban semmilyen modon sincs kihatassal tartalmara, értelmezésére,
alkalmazasara, illetve barmely Fél jelen megallapodassal elérni kivant iigyleti céljara, ennél
fogva ilyen hatallyal vagy céllal nem értelmezhetd, illetve hivatkozhato.

12.10.Felek vitas iigyeiket elsddlegesen békés tton rendezik. Vevd és az Uzemeltetd a jelen
Szabalyzat hatalya ala tartozd jogvitdkra nézve kikotik a Budapesti XX., XXI. és XXIII.
Keriileti Birosag kizarolagos illetékességét.

12.11.Jelen Altalanos SzerzOdési Feltételek dokumentum nyomtatobarat letoltéséhez és

megtekintéséhez kérjik kattintson ide: https://brancs.s3.eu-central-
1.amazonaws.com/docs/Brancs VEVOI ASZF.pdf.

Budapest, 2023. november 15.

Brancskozosség.hu Zrt.
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ARCHIVALT, NEM ERVENYBEN LEVO

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Brancskozosség.hu Zrt.

Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Brancskdzosség.hu
Zartkorlen M(ikodd Részvénytarsasag (székhelye: 6326 Harta, Rét utca 39.,
cégjegyzékszam: 03-10-100653, cégjegyzéket vezetd birdsag: Kecskeméti Torvényszék
Cégbirésaga, addszama: 27552744-2-03 elérhetdségek: info@brancskozosseg.hu,
tovabbiakban: Szolgaltatd) altal nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat igénybe
vevd Ugyfél (a tovabbiakban: Ugyfél) jogait és kotelezettségeit tartalmazza. (Szolgéltatd és
Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: Felek).

1. Altalanos tudnivalok, a Felek kozotti szerzédés létrejotte

1.1. A jelen ASZF hatdlya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra, amely a www.brancskozosseg.hu weboldalon (a
tovabbiakban: Weboldal) keresztiil torténik. Tovabba, a jelen ASZF hatalya kiterjed minden
olyan kereskedelmi Ugyletre Magyarorszag terliletén, amely jelen szerz6désben
meghatarozott Felek kozott jon létre. A Weboldalon tortén6 vasarlast az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal 6sszefiiggl szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény ("Ektv.”) szabalyozza.

1.2. A Weboldalon tértén6 vasarlas elektronikus dton leadott megrendeléssel lehetséges, a
jelen ASZF-ben meghatarozott modon. A Weboldalon leadott megrendeléssel és az annak
soran tortént befizetéssel nem jon létre adasvételi szerz6des a vevb és az érintett termek
értékesitéje kdzott. A leadott megrendeléssel és a befizetéssel Ugyfél egy, a jelen ASZF-ben
szabalyozott jogokat biztositd tobbcéll utalvanyt szerez, amely akkor valthatd be az adott
termékre, ha a termék Weboldalon futdé kampanya sikeres, azaz a termékre a Weboldalon
meghatarozott szaml megrendelés érkezik. Ellenkez6 esetben az utalvany a Weboldon mas
termékekre bevalthatd vagy visszavalthatd. Sikeres kampany esetén a termékre vonatkozd
adasvétel az Ugyfél és a termék eladdja kdzott jon Iétre, Szolgaltatd feladata csak a termék
kampanyanak lebonyolitasa, illetve a vevdi utalvanyok kiadasa.

1.3. A Weboldal aruhdz szolgaltatasait minden nagykord, cselekvéképes személy jogosult
igénybe venni, amennyiben a Weboldalon érvényesen és sikeresen regisztralja magat vagy
azon vendégként a szilkséges szamlazasi és szdllitasi adatokat megadja. A regisztracidval
illetve az adatok megadasaval és az oldal ezt kévetd hasznalataval az Ugyfél magéra nézve
kotelezének ismeri el a jelen ASZF-ben foglaltakat.

1.4. A megrendelés leadasa nem mindsiil szerz6désnek, a teljesitésig modosithato, illetve
lemondhatd, erre telefonon és elektronikus levélben van lehet6ség az 1.7. pontban rogzitett
elérhetéségeken. A médositas és a lemondas joga nem gyakorolhato visszaélésszeriien. A
Szolgaltatd visszaigazolasat kovetden visszaélésszerlinek mindsiil a modositas és lemondas
joganak gyakorlasa, ha az Ugyfél a rendeléseinek tébb mint 40 %-at mddositja, illetve
lemondja, ebben az esetben Szolgaltatd jogosult Ugyfél regisztracidjat azonnali hatallyal
torélni. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a rendelések visszaigazolasa utan Szolgéltatd megkezdi
a teljesitést, igy a mddositas, illetve lemondas Szolgaltatonak tébbletkdltséget okoz. A
modositas és lemondas joganak korlatozasa erre tekintettel keriilt meghatarozasra.
Szolgaltatd jogosult azon felhasznaldk regisztraciojat is azonnali hatallyal torolni, akik
legalabb egy alkalommal a megrendelt és kiszallitott csomagok atvételét megtagadtak.



1.5. Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy az 1.4. pont szerint torolt felhasznaldk IP
cimérdl érkez0 ismételt regisztraciét megtagadja, illetve a mar létrejott regisztraciot el6zetes
értesités nélkil azonnali hatallyal tordlje.

1.6. A Felek kozotti szerz6dés a Szolgaltatd visszaigazolasaval jon Ilétre. A visszaigazolt
megrendelés teljesitéséért a Szolgdltatd nem vallal feleldsséget, az aru leszallitasa
Szolgaltatdval az adott termék kampanyara szerz0dott partnernek (tovabbiakban: Partner)
feladata.

1.7. Ugyfélszolgalat: Brancskdzosség.hu
*  Telefon: 0620/387-2755

Internet cim: www.brancskozosseg.hu

E-mail: info@brancskozosseg.hu
2. A vasarlas feltételei
2.1 Regisztracio

2.1.1. A Weboldalon térténd megrendelésnek nem feltétele a regisztracid, a Szolgaltatd
ugyanakkor lehetové teszi, hogy a megrendelések egyszeriibb, gyorsabb és kényelmesebb
lebonyolitdsa érdekében az Ugyfél a Weboldalra regisztréljon. A regisztracid sordn az
adatlapon kért személyes adatok mellett egy valds e-mail cim és egy valasztott jelszo
megadasa kotelezo.

2.1.2. A Szolgéltatd azt is lehetévé teheti, hogy az Ugyfél Facebook vagy Google fidkjat
kapcsolja a regisztracié soran a Weboldalhoz, mely esetben a Weboldal az Ugyfél altal
megadott engedély alapjan az Ugyfél Facebook vagy Google fidkjahoz tartozd Ugyfél-
adatokat rogziti, egyben lehetévé teszi, hogy az Ugyfél Facebook vagy Google belépési
protokollal Iépjen be ligyfélprofiljaba a Weboldalon.

2.2 Vasarlas regisztracié nélkl

2.2.1 A Szolgaltatd lehet6vé teszi a Weboldalon a regisztracid nélkili, vendégként torténd
vasarlast is. A vendégként vasarld Ugyfél adatait nem jegyzi meg a Weboldal, azt minden
egyes vasarlas soran meg kell Gjra adnia. A vendégként vasarlé lgyfél nevének és valds
m{ikdodd e-mail cimének megadasaval vasarolhat a Weboldalon.

2.3 A Szolgaltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethet6 szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemi
felelésség nem terheli. A Szolgaltatot nem terheli felelésség az abbol adédd karokért, ha a
regisztralt Ugyfél a jelszavat elfelejti, vagy az az illetéktelenek szémdra barmely nem a
Szolgaltatonak felrohatd okbdl hozzaférhetové valik. A hibasan rogzitett adatok
megvaltoztatdsara csak regisztralt vasarld esetén, a bejelentkezés utan, a ,Profil”
meniipontban van lehet8ség. Aktiv, rendelést érintd adatok mddositasara az Ugyfélszolgalati
koézponti e-mail cimén van lehetGség abban az esetben, ha a rendelés teljesitése még nem
kezd6dott meg.



3. Megrendelés

3.1. A kivalasztott Termék vételdra mindig az adott Termék mellett keril feltiintetésre,
amely, az altalanos forgalmi adét tartalmazza. A Termékek vételdra nem tartalmazza a
kiszallitas koltségét, illetve az kiilon feltlintetésre kerdil.

3.2. Amennyiben a Szolgaltatd minden gondossaga ellenére hibas ar keriil a Weboldal
fellletére, kiilonos tekintettel a nyilvanvaléan téves, pl. a Termék altalanosan elfogadott
vagy becsiilt aratdl jelentGsen eltér6, esetleg rendszerhiba miatt megjelend "0" Ft-os vagy
"1" Ft-os arra, akkor a Szolgaltatd Partnere nem koteles a Terméket hibas aron szallitani,
hanem felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast, amelynek ismeretében az Ugyfél elallhat
vasarlasi szandékatol.

3.3. A megrendelést a Szolgdltatd csak regisztralt vagy vendégként bejelentkezett Ugyféltdl
és csak akkor fogadja el, ha az Ugyfél a megrendeléshez sziikséges valamennyi adatot
maradéktalanul és hibatlanul kitélti. A Szolgdltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy
pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethetd szadllitasi késedelemért, illetve
egyéb problémaért, hibaért semminemd felelésség nem terheli.

3.4. A vasarlas soran az Ugyfél
a) a csomag kivalasztasat kovetéen a ,Megveszem” gombra kattintassal kifejezi vételi

szandékat,

b) a ,Megveszem” gombra kattintassal atkeril a rendelés véglegesitése oldalra,
melyen az altala kivalasztott Termék darabszamat, altala valasztott variacidjat (szin,
méret)

rogziti.

c) kivalasztja a megrendelni kivant Termék szallitadsi modjat,

d) elfogadja a megrendelésérdl késziilt szolgaltatdi Osszegzést és tovabblép vagy
visszalép az egyes bevitt adatok javitdsahoz, modositasahoz.

e) megadija a szallitasi és szamlazasi cimet és adatokat

f) kijelenti, hogy a jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételeket és Szolgaltatd Adatkezelési
Tajékoztatojat elfogadja és magara nézve kotelezOnek ismeri el valamint, hogy elmult
18 éves..

g) megadja a bankkartya adatait és véglegesiti a vasarlast.

3.5. Szolgaltatd az Ugyfél vételi ajnlatdnak (megrendelésének) megérkezését kévetSen
kételes az Ugyfél részére a vasarlast elektronikus Uton (e-mailben) visszaigazolni és
tajékoztatni a vasarlassal nevére jovairt Brancs utalvanyok értélkérél. Amennyiben e
visszaigazolds az ajanlat elkiildésétsl szamitott 48 dran beliil Ugyfél részére nem érkezik
meg, akkor a Szolgdltatd ajanlati kététtsége, illetve az Ugyfél barminem(i kotelezettsége
minden tovabbi feltétel nélkiil, automatikusan megsz(inik.

3.6 Brancs Utalvany

3.6.1 Sikeres vasarlds esetén az Ugyfél az dltala fizetett dsszeg mértékének megfeleld
elektronikus Brancs Utalvanyt (tovabbiakban: Utalvanyt) kap.

3.6.2. A Brancs Utalvany olyan tébbcéli utalvany, amelyet az Ugyfél elsédlegesen az altala
megvasarolni kivant Termék aranak kiegyenlitésére hasznalhat fel, azonban, amennyiben azt



jogszabaly vagy a jelen ASZF kifejezetten lehetdvé teszi, gy mas, a Weboldalon talalhatd
Termék vasarlasara is felhasznalhatja, illetve a Szolgaltatonal készpénzre visszavalthatja.

3.6.3. Az Utalvéany elsésorban az Ugyfél dltal megrendelt Termék vasarlasara hasznalhato fel,
igy, ha az adott Termék értékesitésére kiirt kampany (azaz az a szolgaltatéi Weboldalon zajlo
folyamat, amelynek célja, hogy egy el6re meghatarozott termékre kelld mennyiségl eldzetes
vételi szandékot gy(ijtson Ossze és biztositson) sikeres (azaz az el6re meghatarozott szamu
ugyfél a Termékbdl vasarolni kivan és ennek érdekében a sziikséges Brancs utalvanyokat
kifizette), (gy Szolgaltaté az Ugyfél Utalvanyait automatikusan ezen termék ellenértékének
kiegyenlitésére forditja.

3.6.4 Ha az adott Termék értékesitésére kiirt kampany nem sikeres és a Termék szallitasa
véglegesen meghilsul, Ugy a regisztralt Ugyfél — vélasztdsa szerint — a nevére jovairt
Utalvanyokat a Weboldalon futé egyéb kampanyban elérhetd mas Termék vagy Szolgaltatas
ellenértékének kiegyenlitésére hasznalhatja fel.

3.6.5. Ha az adott Termék értékesitésére kiirt kampany nem sikeres, a Termék legyartasa
véglegesen meghiusul és

a) a regisztralt Ugyfél nem tud vagy nem akar a Weboldalrdl mas terméket kivalasztani
és kéri a visszafizetést vagy )
b) a kivalasztott mas Termék ellenértéke nem éri el a regisztralt Ugyfél felhasznalhatd

utalvanyainak értékét és kéri a kiilonbozet visszafizetését, akkor

a visszafizetési kérelemtdl szamitott 15. napon beliil Szolgaltatd kezdeményezi a fel nem
hasznalt Utalvanyok értékének visszatéritését. A visszaigénylés arra a bankszamlara torténik,
melyet Ggyfél ad meg a visszafizetési kérelem inditasa soran. Minden esetben a teljes szabad
egyenleg visszatéritésre keriil, nincs lehetdség részegyenleget visszakérni. A visszaigénylés
elinditasara a Platformon keresztill nyilik lehetdsége a regisztralt felhasznaldknak.

Ugyfél ésszes tranzakcidja és Utalvanyainak statusza nyomon kdvetkezd regisztralt tigyfél
esetén az Ugyfél profiljdban. Ugyfélnek a profiljaban lehetdsége van arra is, hogy a fel nem
hasznalt (azaz éppen folyamatban lévé kampanyban nem zarolt) Utalvanyai értéke 15 napon
bellili visszatéritésének kezdeményezését kérje.

Nem regisztralt Ugyfél szamara a visszafizetés az Ugyfél altal kivalasztott kampany sikertelen
(szdllitdssal nem jard) lezarasat kovetéen 15 napon beliil keriil kezdeményezésre. A
visszatérités ebben az esetben arra a bankkartya mogotti bankszamlara torténik, melyrdl az
adott tranzakciét, vagy tranzakciokat inditotta (a sikertelen kampanyhoz kapcsolddd
tranzakcidkrdl van itt sz0).

3.6.6. Az Utalvanyok 3.6.5 pont szerinti torlése és értékiik visszafizetése esetén a
visszafizetett dsszeg Ugyfél bankkartydjan csak az utalvany torlését kovetSen, az adott
kartyakibocsatd és kartyaszolgaltatd altal alkalmazott technikai id6tartam utan kerdl
jovairasra, mely id6tartam okozta késedelemért Szolgaltatd a felelGsségét kizarja.

4. Szallitasi és fizetési feltételek

4.1. Szolgdltatd jelen ASZF szerinti, a Weboldalon hozzaférhetd szolgaltatdsa nem mindsiil
webshopnak. Szolgaltaté a jelen ASZF alapjan arra vallal kételezettséget, hogy a Weboldalon
a jelen ASZF alapjan lebonyolitott megrendelések ellenében a megrendelés szerinti értékii
Utalvanyt az Ugyfél rendelkezésére bocsdtja, az érintett kampanyt menedzseli és annak
sikere esetén az Utalvany értékét a Kampanyt kozzétevé Partnere szamara kifizeti, a
Kampany sikertelensége esetén pedig a jelen ASZF alapjan mas a honlapon meghirdetett
kampany esetében az utalvanyt bevalthatdsagd biztositja,teszi vagy Ugyfél kifejezett



kérésére visszafizeti. Az Utalvany Ugyfél rendelkezésére bocséatasaval Szolgaltaté az Ugyfél
altal fizetett 6sszeg ellenértékét az Ugyfélnek teljesitette. Elébbiekbdl kovetkezden
Szolgaltato kizarja mindennemii felelésségét a Kampanyt kozzétevoé Partner
szallitasanak késedelméért vagy hibas voltaért. Partner hibas vagy késedelmes
teljesitéséért mindennemii felelésség Partnert terheli és Ugyfél az ez iranyu
igényeit kozvetleniil Partnerrel szemben érvényesitheti.

4.2 A megrendelt Termékeket a Kampanyt kozzétevO Partner szdllitja ki az Ugyfélnek az
Ugyféel megrendelésében megjelélt szdllitasi modon €és az ahhoz tartozd, az
Ugyfélmegrendelésében szerepld esetleges szallitasi dij ellenében.

4.3. A Weboldalon megrendelt szolgaltatasokat a Kampanyt kdzzétevd Partner az Ugyfél altal
a megrendelés feladasakor megadott helyszinen teljesiti.

5. Elallas joga, moédja, kovetkezményei

5.1. Az Ugyfél a fogyasztd és a vallalkozas kdzotti szerzédések részletes szabélyairdl szold
45/2014 (1l.26.) kormanyrendelet (tovabbiakban: Korm. rendelet) 29.§ (1) bekezdése a)
pontja alapjan a fizetést kovetéen nem gyakorolhatja az eldllas jogat, mivel

a) az altala a Szolgaltatotdl igénybe vett szolgaltatas targya az érintett kampanyba torténd
bekapcsolddasanak biztositasa és a fizetésének megfelel6 értékii Utalvany biztositasa,

b) e szolgaltatds egészének teljesitése az Utalvanyok Ugyféinél torténd jovairdsaval
megtorténik és

c) Szolgdltatd a teljesitést a vasarlasi folyamat sorén Ugyfél kifejezett, elGzetes
beleegyezésével kezdi meg, melyben Ugyfél tudomasul veszi, hogy a szolgéltatas egészének
teljesitését kdvetden felmondasi jogat elvesziti.

5.2 Az 5.1 pontban irtak nem érintik a fogyaszténak min&siil6 Ugyfél azon jogat, hogy a
Vallalkozasnak mindsild Partner altal leszallitott Termék leszallitdsat kovetéen a Termék
megvételére iranyuld, Ugyfél és Partner kdzott Iétrejott szerz6déstdl elalljon a Korm. rendelet
biztositotta joga alapjan. Ugyfél ezen elallast kdzvetleniil az érintett Partnernek jelenti be, a
Terméket az érintett Partnernek juttatja vissza és a medfizetett ellenértéket érintett
Partnertdl kovetelheti, melynek érintett Partner altali teljesitéséért Szolgaltatd a feleldsségét
kizarja.

6. Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

Az Ugyfél a jelen ASZF elfogadaséval tudomésul veszi, hogy a Szolgaltatd nem értékesitSje a
Termékeknek csupan lehetové teszi, hogy a nala regisztralt Partnerek az adott Termék
el6allitdsahoz sziikséges induld toke egy részét a Weboldalon keresztiil gylijtsék ossze,
illetve, hogy az Ugyfelek igy a jévdben leszéllitandd Termékeket jegyezzenek elé. ElBbbiekre
tekintettel az Ugyfél altal kezdeményezett szavatossagi illetve jotallas érvényesités minden
esetben az Ugyfél és az adott Partner kdzétt lehetséges, melyért a Szolgaltatd felelGsségét
kizarja.

7. Panaszkezelés

Az Ugyfél a vasarlds soran esetlegesen felmeriild panaszait az 1.7. pont alatt szerepld
elérhetoségek valamelyikén teheti meg. A Szolgaltatd panaszkezelése minden esetben
téritésmentes.



a.) Szoébeli panasz

Az Ugyfél szdbeli panaszat a Szolgaltatd haladéktalanul megvizsgélja és lehetség szerint
azonnal orvosolja. Amennyiben az Ugyfél a panaszkezelés mddjaval nem ért egyet vagy a
panasz azonnali orvosldsara nincsen lehet8ség, gy az Ugyfél panaszardl a Szolgaltatd
jegyzOkonyvet vesz fel. A jegyzOkonyv masolati példanyat a Szolgaltatd atadja — telefonon
elBadott panasz esetén — megkiildi — az Ugyfélnek. A panaszt annak beérkezését kdvetden a
Szolgaltatd megvizsgalja és a panasszal kapcsolatos allaspontjardl a benyljtastdl szamitott
30 napon beliil indokolassal ellatott valaszt kiild.

A panaszrdl késziilt jegyzokonyv a kdvetkezOk adatokat tartalmazza:

a) az Ugyfél neve;

b) az Ugyfél lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

C) a panasz eldterjesztésének helye, ideje, modja;

d) az Ugyfél panaszanak részletes leirdsa

e) a jegyzékdnyvet felvevs személy és az Ugyfél aldirdsa (utdbbi formai elem személyesen
kozolt szdbeli panasz esetén elvart);

b.) irasbeli panasz

frasbeli panasz esetén a panasziigyet a beérkezést kovetSen a Szolgdltatd megvizsgalja és
vizsgalat eredményérél az Ugyfélnek a panasz kozlését kévetd 30 napon beliil irdsbeli valaszt
kiild. Igény esetén a vizsgalat eredményérdl az Ugyfelet a Szolgaltatd elektronikus Uton
értesiti.

A panaszt a hatdlyos jogszabalyi elGirasok alapjan a Szolgaltatd vizsgalja meg, utasitja el,
vagy orvosolja.

A Szolgaltatd valaszlevelében kitér a panasz teljes kor(i kivizsgalasanak eredményére, a
panasz orvoslasa érdekében tett intézkedésekre, elutasitds esetén pedig az elutasitas
indokaira. A Szolgaltato tajékoztatasat egyértelm(, kdzérthetd indokolassal latja el, melynek
soran egyszerl nyelvezetet hasznal, keriilve a jogi szakkifejezések indokolatlan hasznalatat.
A Szolgaltatd tdrekszik arra, hogy valaszlevelében az Ugyfél valamennyi kifogasara érdemi
valaszt adjon.

c.) Panasznyilvantartas

A panaszkezeles soran kévetkezd adatokat kérheti el a Szolgaltatd el az Ugyféltdl:

Ugyfel neve

Ugyfél lakcime, székhelye, levelezési cime

Ugyfél telefonszama (telefonon el8adott panasz esetén)

értesités modja

panasz leirasa, oka

Ugyfél panasszal kapcsolatos igénye

a panasz aldtdmasztdsdhoz sziikséges, az Ugyfél birtokdban lévé dokumentumok

masolata

" a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat

A Szolgéltatd a panaszkezelés sordn az Ugyfél altal benydjtott adatokat az informécids és
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szold 2011. évi CXII. tdrvény
rendelkezéseinek megfelelben kezeli.
Az irasbeli panaszokat — beleértve a személyes megjelenés soran el6adott panaszrél késziilt
jegyzokonyvet is — tovabba az azokra adott valaszokat a Szolgdltatd 6t évig archivalja. A
megOrzési ido elteltével az adathordozdkat (okiratokat) a Szolgaltatd leselejtezi.
A panasznyilvantartasban rogzitett személyes adatokat kizardlag a panasziigyek
regisztralasanak és a panasziigyek elbiralasanak céljabdl hasznalja fel a Szolgaltato.



d.) Jogorvoslat

Amennyiben az Ugyfél panasza teljesen vagy részlegesen elutasitasra keriil, vagy a panasz
kivizsgaldséra fent megszabott hatdridd eredményteleniil eltelt, Ggy az Ugyfél az alabbi
hatdsagokhoz és testiilethez fordulhat:

- Budapest Fovaros Kormanyhivatala Fogyasztovédelmi Foosztaly
Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. tdrvényben
szabalyozott fogyasztdvédelmi rendelkezések megsértése esetén, fogyasztovédelmi
eljaras kezdeményezhetd.
Cim: 1051 Budapest, Sas u. 19. III. em.
Telefonszam: (1) 450-2598

- Budapesti Békélteto Testiilet: A termék mindségével, biztonsagossagaval, a
termékfelelGsségi szabalyok alkalmazasaval, tovabba a szerz6dés megkotésével és
teljesitésével kapcsolatos vitas tigyben békéltetd testiilethez fordulhat az Ugyfél
Cime: 1253 Budapest, Pf.:10.,

Telefonszama: (1)488-2131
Amennyiben fenti modok valamelyikén vagy egyéb targyaldasos uton nem lehetséges a
jogvita rendezésére, Ugy a jogvitaban a mindenkori magyar jogszabalyok szerint hataskorrel
rendelkez, illetékes rendes birdsag jar el.

8. Non-profit kampanyra vonatkozo eltéro szabalyok

8.1. Non-profit kampany az olyan kampany, amelynek targya nem Termék szallitdsa vagy
szolgdltatas nyljtasa a vevé szamara, hanem egy tarsadalmilag hasznos cél, feladat
teljesitése, melyhez Ugyfél befizetésével hozzajarulhat.

8.2 A Non-profit kampanyokra a jelen ASZF rendelkezéseit a e fejezetben irt eltérésekkel kell
alkalmazni.

8.3.  Non-profit kampany esetében ez a tény a Weboldlaon az adott kampany adatlapjan
egyértelm(ien feltlintetésre kertil.

8.4. Non-profit kampany esetében a kampanygazda kifizetésének nem feltétele a
kampanyadatlapon megadott minimalis bevételi szint elérése, a befolyt 06sszeg
mindenképpen kifizetésre kerll a Non-profit kampanyt inditd fél szamara.

8.5. Non-profit kampany esetében nem sziikséges termék, szolgaltatas vagy jutalom kiildése
Ugyfél szdmara. Ugyfelet a Non-profit kampanyban 6sszegy(ilt 6sszeg kifizetésérdl
Szolgaltatd tajékoztatja.

8.6. A Non-profit kampany soran teljesitett kifizetésekr6l a kampanygazda jogosult és
kételes addigazoldst vagy egyéb igazolast kidllitani és Ugyfélhez eljuttatni, amennyiben azt
Ugyfél kéri és az igazolds-adas feltételei fennalinak. Szolgaltatd kizarja felelésségét azért, ha
a kampanygazda az igazolast nem Adllitja ki, késve vagy hibasan allitja ki és ezért Ugyfélnél
vagy masnal kar keletkezik.



9. Egyebek

9.1. A Szolgdltatd altal lizemeltetett Weboldal biztonsagi foka megfeleld, hasznalata nem
jelent kockazatot, azonban javasoljuk, hogy tegye meg az aldbbi Ovintézkedéseket:
hasznaljon virus és spyware védelmi szoftvereket friss adatbazissal, telepitse az operacios
rendszer biztonsagi frissitéseit. A Weboldalon vald vasarlas feltételezi az Ugyfél részérdl az
Internet technikai és mdszaki korlatainak ismeretét és a technoldgiaval egyitt jard
hibalehetGségek elfogadasat.

9.2. A Szolgaltaté nem felelés semmilyen karért, amely a Weboldalra valé csatlakozas miatt
kovetkezett be. Az Ugyfélt terheli a szamitdgépe, illetve az azon taldlhatd adatok védelmének
kotelezettsége.

9.3. A Szolgaltatd az Ugyfél éltal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kététten, kizardlag
a megrendelés teljesitése és az esetlegesen létrejovd szerzodés feltételeinek késdbbi
bizonyitasa érdekében tarolja.

9.4. Ugyfél a regisztracidval az adatvédelmi szabalyzatban foglaltakat elfogadja és magara
nézve kotelezOnek ismeri el. A Szolgaltatd adatvédelemmel kapcsolatos szabalyzata itt érhetd
L

9.5. A Szolgaltatd barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian mddositani. Az
esetleges mddositas a Weboldalon valé megjelenést kdvetd 8. napon I1ép hatdlyba és a
hatalyba Iépését kovetSen adott ligyfél-megrendelések alapjan létrejétt jogviszonyokban
alkalmazandd. Az ASZF mddositasardl Szolgaltatd regisztralt Ggyfeleit a modositas hatalyba
|épés el6tt 8 nappal, a modositassal érintett rendelkezések megjellésével a regisztralt e-mail
cimre kuldétt email utjan értesiti. Amennyiben Szolgaltato az Ugyfelet a jelen pont szerint az
ASZF mddositasardl tajékoztatta és az Ugyfél regisztracidjat a mddositas hatalyba Iépéséig
nem sziintette meg, Szolgéltatd ezt ugy tekinti, hogy az Ugyfél az ASZF moddositasahoz
hozzajarult.

9.6. Jelen szerzddés a Ptk. 6:82.§-a alapjan elektronikus uton kotott szerzédésnek mindsiil. A
szerz0dés magyar nyelven jott létre.

9.7.Adatkezeléssel kapcsolatos észrevételeit, panaszait az Ugyfél a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c) felé teheti meg.

Budapest, 2022 majus 11.



